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Caracteristicas del PMO

Capacidad para lograr Capacidad para obrar o
un fin empleando los para conseguir un
mejores medios posibles  resultado determinado



Caracteristicas del PMO

proyectos.

e Supervisa la gerencia de proyectos,
programas o una combinacion de €stos.

e [os proyectos no estan necesariamente
relacionados entre si.



Funciones PMO

e Politicas y procedimientos ¢ Participar en la

e Manejando directamente — seleccion
— gerencia — administracion
— responsabilidades implicadas — redistribucion del personal

dedicado a los proyectos



JPor qué usan un PMO?

consistentes.

3. Método autoritario, como si1 fueran un policia
administrativo para forzar procesos comunes.

4. Como “‘guardianes de palacio”, para proteger a
la organizacion de proyectos fuera de control
muy visibles.



JPor qué fracasan?

el pasar del tiempo.

— Right People + Right Data + Right Tools = Wrong Results

e S1el PMO no tiene el estatuto apropiado (the
correct charter), es casi seguro que fracasara con
el tiempo.



JPor qué fracasan?

3.
%
5.
6.
7.

Es visto como una amenaza — demasiado autoritario.
Muy bajo en la jerarquia administrativa. Ej. IT.

No tiene el aval de los gerentes funcionales “senior’”.
Se percibe como una unidad de costo (overhead).

Trata de controlar cada proyecto (micromanagement).



. Como responderia su PMO ?

3.
6.
7.
8.
9.

Causas de los problemas en los proyectos

Progreso de los proyectos - Métricas claras y simples
Agilizar el cierre de proyectos

Completar mas proyectos

Predecir resultados > 95 %



Factores que influyen en un PMO

c. Altos Ejecutivos (Senior
Executives)

2. Tema o Titulo
a. Control de costos
b. Mejoras al Desempeio




Factores que influyen en un PMO

Entrega
inmediata




Modelos de PMO

Almacén

C JquUC 1d CIINP . CIIC Ul
grupo de herramientas eficientes para ,
el diseno, gerencia e informes de

proyectos.

c) Es mas frecuente en organizaciones
que fomentan la descentralizacion de
funciones y la responsabilidad
compartida.



Modelos de PMO

b) Funciona mas como
entrenador, consultor o
mentor.

Puede suministrar
informacion sobre los
procesos en los proyectos.

Q‘
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Modelos de PMO

C C AI1IC |0 UC . :' UCcCouldd
a que los proyectos 1nician y
maduran en el ciclo de desarrollo.

.._:l_

¢) Desempeiia una funcion protagonica en mbie . ryectos
multiples 1dentificando cuellos de botella (bottleneck) que
obstruyen el desarrollo de los proyectos.

d) Algunos o todos los gerentes de proyecto estan asociados dentro
del modelo de servicios y consignados a los proyectos segun la
necesidad.



Modelos de PMO
Entrega inmediata

rocura imitiuenciar €n.

1) Planificacion estratégica

2) Entrenamiento

3) Transferencia de conocimientos
4) Cartera de proyectos

5) Prepara planes operacionales y

proyecciones (mensualmente)

6) Adiestramientos en Gerencia de
Proyectos

7) Creacion o modificacion de una Junta de
Gobierno que permita el rango de los
proyectos en cartera




Metas de todo PMO

1) sobrecarga de recursos, (multitasking)

2) lafalla en liquidar los proyectos
adecuadamente

3) el desperdicio como resultado de los cambios
constantes en las prioridades

b) Las restricciones de proyectos mediante el cambio
de las métricas de proyectos.



Metas de todo PMO

b) Identificar, eliminar o desactivar proyectos que no
son tan importantes para la organizacion.

3. Desarrollar y mantener una cabina de mando
ejecutiva para todos los proyectos claves de la
cartera.



Metas de todo PMO

b) Los gerentes de proyectos estan mas dispuestos a
suministrar informacion.

c) Para proyectos con dificultades el PMO debe
indicar acciones correctivas en curso o
proyectadas.

d) Suministrar la informacion exacta a tiempo y facil
de usar.
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Metas de todo PMO

todos los niveles de la fuerza laboral.

6. Metodologia
a) El enfoque debe ser como usar el minimo de
metodologia necesaria para obtener resultados
predecibles.

b) Debe suministrar pericia y estimulo no afnadir
burocracia o una fuerza policial.



Metas de todo PMO

los proyectos, “rework™ y otros efectos negativos.

8. Prioridades de la cartera de proyectos.
9. Ayudar a los proyectos con problemas.
10. Adiestramientos en gerencia de proyectos.






